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GIRiS

Gunlimiuzde isletmeler arasi rekabetin ¢cok yogun olarak yasanmasi
isletmeleri maliyetlerini asaglya cekme konusunda baski altina almaktadir.
isletmeler bir taraftan maliyetlerini azaltma g¢abasi icerisinde iken diger taraftan da
bu yogun rekabet ortaminda pazar paylarini arttirma gayreti icerisindedirler. Etkili
bir siparis yonetimi isletmelerin maliyetlerini asagiya ¢cekme hususunda onlara
dnemli avantajlar saglayacak bir fonksiyon olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ozellikle
glndmizde isletmelerin ihtiya¢ duyduklari girdileri bircok farkl tilkeden temin
etme yoluna gittikleri gz 6niine alinirsa, siparis yonetimini basariyla yoneten
isletmelerin disik maliyetler basta olmak lzere birgcok avantaj saglayacaklari
aciktir. Ornegin, isletmelerin misteri kaybetmelerinin en &nemli sebepleri
arasinda siparis gecikmeleri vardir. Etkin siparis yonetimine sahip olan bir isletme
misteri taleplerini hizla karsilama imkanina sahip olarak, miisteri memnuniyetinin
artmasini saglayabilecektir.

Genel olarak satin alinacak mal icin yapilan yazili veya s6zlli ismarlama
islemine siparis denilmektedir. isletmelerde faaliyet gésteren satin alma
departmani, trlinlerin talep asamasindan itibaren faaliyet gbstermeye baslar ve
tedarikcilerden tekliflerin alinmasi, alinan tekliflerin degerlendirilmesi, tekliflerin
onaylanmasi islemlerini yerine getirir. Satin alma departmanlari siparis gecilecek
malin miktarini belirlerken tedarik siiresi, stok seviyesi, raf 6mri ve devir hizi gibi
degiskenlere dikkat etmelidir.

isletmelerin genel olarak siparis noktasini belirlemeden &nce; hangi
malzemelere ne miktarda, ne zaman ihtiya¢ duyduklarini, siparisin ne zaman
verilmesi gerektigini belirlemeleri gerekmektedir. Ayrica isletmeler siparis
noktalarini belirlerken kapasitelerine, satis ve kredi sartlarina, piyasadaki
prestijlerine ve dagitim sekillerine de dikkat etmelidir.

Siparis bulma yontemlerini genel olarak dinamik siparis bulma yontemi ve
statik siparis bulma yontemi olarak ikiye ayirabiliriz. Dinamik siparis miktari
yonteminde net siparis miktari belirlendikten sonra verilerdeki degisimlere paralel
olarak siparis miktarinda degisiklikler olabilmekte iken statik siparis ydnteminde ise
ihtiyac miktari belirlendikten sonra planlama dénemi siiresinde bir daha
degismemektedir.

Bltln bunlarinisiginda siparis buytkliginin ve sikhginin hesaplanma
yontemlerinin incelenmesi bu boliimin ana amacini olusturmaktadir. Bu kapsamda
da ekonomik siparis miktari yontemi, kesikli siparis algoritmasi yontemi, sabit
siparis miktari yontemi, donem siparis miktari yontemi, en diisiik toplam maliyet
yontemi, Wagner-Whitin algoritmasi yontemi, sabit donem algoritmasi yontemi,
en dislik birim maliyet yontemi, parga-dénem algoritmasi yontemi bu boéliimde
ele alinacak siparis belirleme yéntemleridir.

SiPARIS YONETIMi VE ONEMI

islemeler igin Uretim siireci ihtiyag duyulan mallarin temin edilmesi
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islemleriyle baslar. Bu sireglerin iyi yonetilememesi isletmelerin Griinlerine talep
olmasina ragmen bu talepleri karsilayamama durumuyla karsilasmalarina sebep
olabilir. Misterilerden gelen taleplerin dogru ve hizli bir sekilde karsilanabilmesi
ancak etkili bir siparis yonetimi sayesinde saglanabilir. Aksi takdirde isletmelerin
bircok sorunla karsi karsiya kalmalari kaginilmazdir. Bu sorunlarin en
onemlilerinden biri de musterilerin kagiriimasidir.

Musteri kayiplarinin en 6nemli sebeplerinden biri, misteri taleplerinin
zamaninda karsilanamamasindan kaynaklanmaktadir. isletmelerin iyi bir siparis
ybnetim sistemi olusturmalari miisteri taleplerinin etkin ve hizli bir sekilde
karsilanmasina imkdn saglayacaktir. Musteri taleplerinin etkin bir sekilde
karsilana bilmesi icin;

e Musterilere ait bilgilerinin ortak bir sistemde toplanmasi,

e Taleplerin tedarik zincirindeki diger birimlere hizli bir sekilde ulasmasini
saglayacak sistemlerin olusturulmasi ve

e Talepler dogrultusunda uretim siireglerinin derhal isletilmesi
gerekmektedir.

Etkili bir siparis yonetiminde isletmedeki birimler arasinda iyi bir
koordinasyon saglanmasinin bliylik 6nem tasidigini séyleyebiliriz. MUsteri
isteklerinin imalat birimine aktarilmasi, talep de yasan dalgalanmalarin yine
Uretim planlama ve kontrol birimi tarafindan izlenmesi ve imalat birimiyle ortak
planlamalarin yapilmasi misteri taleplerinin kesintisiz bir sekilde karsilanabilmesi
icin 6nemli hususlardir. Miisterilerden alinan siparislerin hatasiz ve hizli bir sekilde
karsilanabilmesi icin yapilmasi gereken her sey siparis yénetimi fonksiyonun
gorevleri arasindadir.

Siparislerin olusturulmasindan karsilanmasina kadar gecen siirecte
yapilmasi gereken islemler ve bunlarin takibi, siparisle baglantili olan personelin,
sureglerin ve verilerin yonetilmesi siparis yonetimi fonksiyonunun goérevleri
arasindadir. Bir siparis alindiginda oncelikle stok kontrolii yapilir, daha sonra
siparis bilgilerinin dogrulugu teyit edilir ve son asamada da siparis sevki
gerceklestirilir.

Genel olarak bir siparis suireci bes asamadan olusmaktadir:
Malzeme siparisinin planlanmasi
Verilen siparis emrinin ulasmasi
Siparis islemlerinin yapilmasi
Siparisin paketlenmesi

v e W e

Siparis edilen malzemelerin gonderilmesi

SIPARISLERDE PARTiI BUYUKLUGU BELIRLEME

Ekonomik sartlarin strekli degismesi, rekabet ortaminin giderek sertlesmesi,
fiyatlarin siirekli degiskenlik gbstermesi ve isletmelerin malzeme temininde
yasadiklari zorluklar yeni stok kontrol yéntemlerinin aranmasina sebep olmustur.
isletmeler malzeme ihtiyag planlamasi yaparken en énemli konulardan biri de
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siparis buyuklGgi diger bir deyisle parti blaylklGginiin hesaplanmasidir.

Siparis miktarinin belirlenmesi malzeme ihtiya¢ planlamasi sisteminde
yerine getirilen en 6nemli faaliyetlerden biridir. ihtiyaclar belirlenirken iriin icin
gerekli pargalara ait net ihtiyaglarin bitlin yili kapsayacak sekilde belirlenmesi

gerekmektedir. lyi bir siparis verme ydntemine sahip olma isletmelere nakit
Stok yénetiminde akisinda kolaylik, maliyetlerde diislis, musteri sadakatinde artis ve daha iyi bir gelir
tasima ve siparis verme saglayabilir.
maliyetlerini minimize
etme, en 6nemli
amaclar arasindadir.

Bir siparis plani yapilirken net ihtiya¢c programi dikkate alinir. Diger bir
degisle siparis verilecek malzemenin miktari ve zamani planlanir. Siparisin verilme
zamani malzemenin temin siiresiyle tanimlanir.

Siparis miktarlarinin tespitinde ise farkli yontemler kullanilabilmektedir.
Siparis blyukligine bagh farkli alternatifler arasinda bir secim yapabilmek icin
gereken maliyet ve malzeme unsurlari sunlardir:

e Birim satin alma maliyeti,

e Her donem icin elde bulundurma maliyeti,
e Siparis verme maliyeti,

e Her bir donem i¢in toplam maliyet,

e Donemsel talep miktari,

e Toplam dénem sayisl,

e DoOnem basi elde bulundurma maliyetidir.

Siparis miktarlarinin belirlenmesinde kullanilan yontemler stok kalemlerinin
bagimsiz ve bagiml olmasina gore degisiklik gostermektedir. Klasik stok kontrol
yontemleri genellikle bagimsiz talebe sahip nihai Grlinler i¢in siparis miktarlarinin
hesaplanmasinda kullanilirken bagimli talep yapisina sahip ara lriinler ve alt
parcalar igin siparis miktari belirlenirken klasik stok kontrol yontemleri kullaniimaz.
isletmelerin etkili bir stok ydnetimiyle tasima maliyetlerini ve siparis maliyetlerini
en aza indirmeyi amaclamaktadirlar. Bu maliyetleri distrebilmek igin parti
blyikliglnin dogru olarak hesaplanmasi 6nemli bir unsurdur.

Siparis Miktarinin Bulunmasinda Kullanilan Yontemler

Parti blyUklGgl hesaplamasinda gesitli yontemler olmakla beraber en ¢ok
kullanilan yontemler arasinda;

e Ekonomik siparis miktari yontemi,

o Kesiklisiparis algoritmasi yontemi,

e Sabit siparis miktari yontemi,

e Donem siparis miktari yontemi,

e Endugik toplam maliyet yontemi,

e Wagner-Whitinalgoritmasi yontemi,

e Sabit donem algoritmasi yontemi,

e Endusik birim maliyet yontemi,

e Parca-donemalgoritmasi yontemi gibi yontemler vardir.

Bu yéntemlerden sabit siparis miktari ve ekonomik siparis miktari yénte~*
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talep hizina bagl yéntemler olarak én plana ¢ikmakta iken diger yéntemlerde
kesikli siparis miktari yéntemleri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Tablo 11.1’de
baslica parti bliyukligu belirleme yontemlerinin avantajlari ve dezavantajlari
gorilmektedir.

Tablo 11.1. Siparis Verme Yontemlerinin Karsilastirilmasi

Parti Buyuklugi Yontem . .
" X Avantaji Dezavantaiji
Yontemi Agiklamasi
Talebin sabit ve Kolaylikla Gretim . .
et . MIP sistemi
Ekonomik Siparis devamli oldugu ve satin alma icin etkl
icin etkili
Miktari durumlarda daha sistemlerine E o
. . o degildir.
iyi sonuglar verir. uygulanabilir.
Yiiksek stok
Stok maliyeti diisik tasima
. Bazi grup L
olan 6zel maliyeti ve

Sabit Siparis Miktari

malzemeler igin
daha uygundur.

Siparig verme
maliyetinin diistik

malzemeler igin
kullanilabilir.

Siparig verme
maliyetlerinin

stoksuz kalma
maliyeti
yaratabilir.

Her zaman en

Kesikli Siparis oldugu durumlarda . .
X . ucuz oldugu iyi sonug
Algoritmasi zamaninda Uretim
. durumlarda vermez.
tekniginde daha o
. etkilidir.
cok fayda saglar.
Verilecek olan Verilecek
siparislerin donem siparisler icin elde
Sabit Donem sayisl, sezgisel bulundurma ve Kullaniciya
Algoritmasi olarak, cesitli hazirhk maliyetini = bagimlidir.
etkenler dikkate dengelemeye
alinarak belirlenir. calisir.
Ekonomik siparis
miktarini bularak, .
Yiiksek

Donemsel Siparis
Miktari

bunu periyodik
kontrol sistemi

Eldeki stok
miktarini azaltir.

ortalama stok

olusturur.
olarak kullanma 3
esasina dayanir.
Dinamik
Toplam
programlama . .
. . maliyetlerin Hesaplama
Wagner-Whitin modeline dayali L o .
. . ¢6ziminde eniyi  Islemi ¢ok
Algoritmasi matematiksel o
o ¢6ziim olarak karmasgiktir.
olarak en iyi hale .
. . kabul edilir.
getirme teknigidir.
Yontemdeki karar
Olgltd birim basina . . Deneme
. L Birim maliyeti
dusen en disuk o yanilma
. .. . . optimize eder. .
Minimum Birim Maliyet = maliyetin yapilan bir
bulunmasidir yontemdir
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Planlanan
donemindeki tim .
. . . . L Kapasite
Minimum Toplam maliyetlerin Toplam maliyeti Kisid
1sidini
Maliyet toplaminin optimize eder. .
L dikkate almaz.
minimize
edilmesidir.

Talep miktarinin
dusik oldugu . .
. Birgok yonteme Her zaman en
o . dénemlerde, stok ) . . o
Parti Donem Algoritmasi . . gore daha dusik dusik maliyeti
maliyetlerinin . . .
o . maliyet saglar. saglamaz.
dusirilmesine

yardimci olur.

isletmeler siparis noktasini belirlerken kapasiteleri, isletmenin piyasadaki
prestiji, satis ve kredi sartlari ve dagitim sekilleri gibi faktorleri dikkate alirlar.
Asagidaki bolimlerde temel siparis belirleme yéntemlerinden bazilar
aciklanacaktir.

Sabit Siparis Miktar1 Yontemi

Sabit siparis miktari sisteminde siparisler stok seviyesi isletmelerin 6nceden
tespit etmis olduklari seviyeye dlistiigli zaman verilmektedir. Bu sistemde siparis
miktari bastan sabit olarak belirlendigi icin siparis miktarinin ne kadar olacagi

onceden bilinmekte iken siparisin ne zaman verilecegi 6nceden bilinmemektedir.
Sabit siparis miktari Bu sistem genellikle talebin ¢ok dalgali olmadigi durumlarda kullanilir ancak yine

sisteminde siparigler isletmelerin stok seviyesini stirekli takip etmeleri gerekmektedir.
stok seviyesi

isletmelerin énceden Siparis verme maliyetlerinin ylksek olmasi durumunda genellikle isletmeler

tespit etmis olduklari tarafindan bu sistem tercih edilir. Siparis miktari daha 6nceden belirlenmis olsa da
seviyeye dlstigi eger ihtiya¢c miktari bu degerlerin Gizerindeyse siparis miktari bu miktarlara
zaman verilmektedir. ylkseltilir. Aksi takdirde 6nceden belirlenen miktarlarda siparis verilmeye devam
eder.

Ornegin, A isletmesinin siparis verecegi B malzemesi icin sabit siparis verme
yontemini uygulayalim. B malzemesi icin yillik talep 3.335 birim, parca basina yillik
siparis maliyeti 30TL, parca basi elde stok bulundurma maliyeti 8,5 TL/pb/yil ise bu
verileri kullanarak isletmenin toplam maliyetini bulalim;

C1=30 TL/pb/yil (siparis maliyeti)
C,=8,5TL/pb/yil (elde bulundurma maliyeti)

C,=0,18 TL/pb/hafta (yillik elde bulundurma maliyeti 8,5 TL ise haftalik
yaklasik olarak 0,18 TL bir elde bulundurma maiyeti s6z konusu olur)

Tedarik Sdresi (TS) : 1 hafta olmak Gzere

Tablo 11.2. Sabit Siparis Miktari Yéntemine Gore Siparis Plani

Stok Kalemi Tedarik [HAFTALAR

Siresi: 1hafta 1 W) 3 4 5 6 [7 8 P 10 [TOP
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Briit Gereksinim - |60 90 30 30 90 |60 [30 |30 40 460
Stok Diizeyi -- 100 J10 140 (110 [20 (120 [90 |60 20 670
Gelen Siparis - [160 0 160 [0 0O (1600 [0 0 480
Planlanan Siparis [160 [0 160 |0 0 1600 [0 [0 0 480

Tablo 11.2’ deki siparis planina baktigimizda isletmenin verilen periyotta 3

kez siparis verdigi gortilmektedir. Yine tablo 11.2’ de stok miktarinin ise 670 adet

oldugu gorilmektedir. Yillik elde bulundurma maliyeti 8,5 TL olduguna goére veriler

haftalik verildiginden elde bulundurma maliyetini haftaliga cevirdigimizde haftahk

olarak 0,18 TL/pb/hafta olarak belirlenir. Her siparisin maliyetinin de 30

TL/pb/siparis oldugu verilerden anlasiimaktadir. Bu verilere gére toplam maliyeti

hesaplarsak;

Toplam maliyet= Toplam siparis maliyeti + Toplam elde bulundurma maliyeti

Toplam siparis maliyeti: 30 x 3=90 TL/pb
Toplam elde bulundurma maliyeti: 0,18 x 670=120,6 TL

Toplam maliyet: 90+107,2=210,6 TL olarak bulunur.

Ekonomik Siparis Miktari Yontemi

En uygun siparis miktarinin belirlenmesini saglayan modelin temel amaci

stok bulundurma maliyetlerini yillik en aza indirmektir. isletmelerin biiyiik

miktarlarda siparis vermeleri durumunda siparis maliyetleri cok sayida verilen

siparise gore dislk olmaktadir. Ancak siparis maliyetleri diisen isletmelerin bu

seferde stok bulundurma maliyetleri yikselmektedir. Ekonomik siparis miktari

modeli isletmelerin hem siparis hem de stok bulundurma maliyetlerini en az
seviyede tutabilmeleri icin gerekli olan yilda kag kez siparis verilmesi gerektigi,

hangi miktarlarda siparis verilmesi gerektigi ve stok seviyesinin ne olmasi gerektigi

gibi konularda stok yonetimine 6nemli veriler saglar.

Bu modelde ilk 6nce ekonomik siparis miktari (ESM) hesaplanir. Hesaplanan

ESM’ne gore de siparis dlizeyi belirlenmis olur. Ancak ESM talepte bir dalgalanma

yasanmasi halinde isletmenin talebi karsilamasi icin yetersiz kalabilir. Bu durumda

ESM talebi karsilayana kadar arttirilir.
Ekonomik siparis miktari modelinde;
Q: Ekonomik Siparis Miktari
D: Yillik Talep (adet/yil)
Ci: Siparis Maliyeti (TL/sip)
C;: Bir birim stok kalemini bir yil elde bulundurmanin maliyetini

(TL/adet/yll) ifade etmektedir.

D
Yillik Toplam Siparis Maliyeti = C; X 6 (D
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Yillik Elde Bulundurma Maliyeti = C, X % 2
_ D Q
Toplam Stok Maliyeti (TSM) = C; X 6+ C, X 5 3)
e 2C,D
Ekonomik Siparis Miktar1 (Qg) = C (4)
2

Sekil 11.1’de siparis miktari (Q) ile elde bulundurma maliyetinin (C2)
arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu gorilmektedir.

Elde
Bulundurma

—> Siparis Miktari (Q)

Sekil 11.1. Siparis Miktari ve Elde Bulundurma

Asagidaki Sekil 11.2’de ise siparis miktari (Q) ile siparis maliyeti (C;)
arasindaki iliski gorilmektedir. Bu iliskiye dikkat ettigimizde de siparis miktarindaki
artislarin siparis maliyetlerini distirdigini gormekteyiz.

A
Siparis Maliyeti
(Ca)

Siparis Miktari
Q)

»
>

11.2. Siparis Maliyeti ve Siparis Miktari

Toplam stok maliyeti, elde bulundurma maliyeti ile siparis maliyeti egrisinin
kesistigi noktada en dislik degerini alir.
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A Maliyet

Toplam Maliyet
(TSM)

Elde Bulundurma
Maliyeti (C,)

Siparis Maliyeti (C1)

Siparis Miktari (Q)

Sekil 11.3. Toplam Maliyet ve Siparis Miktari

Yukarida verilen 4 nolu denklemden ekonomik siparis miktarini ifade eden
Q’yu bulursak TSM’ yi minimum yapan stok diizeyini hesaplayabiliriz. Ornegin,
asagidaki verilere gore ekonomik siparis miktarini ve toplam maliyeti
hesaplayalim.

D = 3.335 adet/yil
C:=30TL/pb/yil
C,=8,5TL/pb/yil
C,=0,18 TL/pb/hafta

Tedarik siiresi (TS) : 1 hafta olmak Uizere;

2C;D 2 x 30 x3.335
Qo = = = 153,43 adet

C, 8,5

olarak bulunur. Hesaplamalarda bu degeri yuvarlayarak 154 adet olarak alalim.

Tablo 11.3. Ekonomik Siparis Miktari Yontemine Gore Siparis Plani

Stok Kalemi HAFTALAR

Tedarik Suresi:1 1 ) 3 a 5 6 v 3 9 10 ToP
Briit Gereksinim - 60 90 30 30 [90 60 30 (30 |40 1460
Stok Diizeyi 0 94 4 128 98 8 102 72 42 2 550
Gelen Siparis 0 154 [0 154 |0 0 154 |0 0 0 462
Planlanan Siparis o0 1y hsa o o hsa o o b | e

Tablo 11.3’ Uin gelen siparisler bolimine baktigimizda isletmenin verilen
donemde 3 kez siparis verdigi goriilmektedir. Bu dénemdeki stok miktari ise 550
birimdir. Yukardaki verilerde siparis maliyetinin 30 TL/ pb/siparis, haftalik elde
bulundurma maliyetinin ise 0,18 TL/pb/hafta oldugunu biliyoruz. Bu verilere gére
toplam maliyeti hesaplarsak;
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Toplam maliyet= Toplam siparis maliyeti + Toplam elde bulundurma
maliyeti

Toplam siparis maliyeti= 30 x 3= 90 TL/pb
Toplam elde bulundurma maliyeti = 0,18 x 550 =99 TL/pb
Toplam maliyet= 90+99= 189 TL/pb’dir.

Ekonomik siparis miktari modeli, talebin diizglin ve siirekli oldugu
durumlarda iyi sonuglar verdiginden dolayi genellikle bu durumlarin s6z konusu
olmasi halinde tercih edilir.

]

e Bir isletmenin Grettigi bir mamiiliin temel girdilerinen olan bir
parca icin yillik talep miktari 2.000 adet/yil, siparis maliyeti
10TL/pb/yil ve eldebulundurma maliyeti de 4TL/pb/yil ise bu
isletmenin ekonomik siparis miktarinin kag adet oldugunu
bulunuz?

Bireysel Etkinlik

Kesikli Siparis Algoritmasi Yontemi

isletmeler tam zamaninda iiretim sistemini benimsemislerse genellikle bu
modeli kullanmayi tercih etmektedirler. Tam zamaninda liretim gerekli olan

malzeme ve pargalarin istenilen miktar ve zamanda istenilen yerde hazir
isletmeler tam bulundurulmasidir. Bunun saglanabilmesi i¢in de periyot uzunluklarinin kisa olmasi
zamaninda Uretim
sistemini
benimsemislerse

genellikle bu modeli
kullanmay tercih Talebin sureklilik arz etmedigi ve pahali malzemelerin satin alindigi durumlarda

gerekmekte ve siparislerinde periyot ihtiyaclarina gore belirlenmesi
gerekmektedir. Bu sistemde temel amag sifir stokla ¢calismaktir. Bu nedenle de
Uretim hizini belirleyen ¢evrim zamani periyot uzunlugu olarak kabul edilmelidir.

etmektedirler. genellikle isletmeler tarafindan bu model tercih edilir. Ornegin; bir isletme
Uretimin Gglinct haftasinda 50 birim malzeme ihtiyaci olacagini belirlenmisse,
Gglnci hafta 50 birim malzemenin elinde olacak sekilde siparis verilir.

Sabit Donem Algoritmasi Yontemi

Bu yéntemde isletmeler, 6nceden belirledikleri dénemlerin ihtiyaglarini

giderecek sekilde siparislerini vermektedir. Siparislerin kag dénemi kapsayacagi
Bu yontemde

kullanici tarafindan belirlenmektedir. Modelde siparis miktari birden fazla
isletmeler, 6nceden

periyodun toplam net ihtiyacini karsilayacak oranda belirlenmektedir. Tablo 11.4’

belirledikleri
dénemlerin ihtiyaclarini deki verilere dikkat ettigimizde siparislerin iki dénemde bir planlandigi ve on
giderecek sekilde haftalik toplam dénem icerisinde dort kez siparis verildigi gérilmektedir.
siparislerini Yukaridaki 6rneklerde elde bulundurma maliyeti haftalik 0,18 TL/pb/hafta, siparis
vermektedir. maliyeti ise 30 TL/pb/siparis olarak alinmisti yine bu 6rnek tizerinden devam

ederek bu model ile toplam maliyeti hesaplayalim;
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Tablo 11.4. Sabit Donem Algoritmasi

Stok kalemi HAFTALAR
Tedarik stresi:1 1 2 3 4 g 6 7 ) 9 10 | TOP
Briit gereksinim - 60 90 30 30 90 |60 (30 [30 |40 |460
Stok diizeyi 60 |0 30 0 90 0 30 |0 40 |0 250
Gelen siparis 60 |0 120 |0 120 |0 90 |0 70 |0 460
Planlanan

L 0 120 |0 120 |0 90 |0 70 |0 - 460
siparis

Toplam maliyet= Toplam siparis maliyeti + Toplam elde bulundurma maliyeti
Siparis maliyeti= 4 x 30 = 120 TL/pb
Elde bulundurma maliyeti= 250 x 0,18= 45 TL/pb

Toplam maliyet= 120+ 45 = 165 TL/pb’dir.

Donem Siparis Miktari Yontemi

Ekonomik siparis miktari yonteminde isletmeler icin en ekonomik siparis
miktari hesaplanirken bu yontemde en ekonomik periyot sayisi hesaplanir.

Belirlenen periyot sayisinca ihtiyaclari karsilayacak siparis verilir.
Ekonomik siparis
miktari yonteminde
isletmeler icin en

Bu sistemde her siparisle kag donemin talebinin karsilanacagi belirlenir.
Donem siparis miktari sistemi ile ekonomik siparis miktari sistemi ayni mantigi

ekonomik siparis kullanir. Sistemde sabit bir siparis miktari degil de sabit siparis donemleri
miktari hesaplanirken belirlenir. Belirlenen siparis donemi en yakin saylya yuvarlanir. Diizgiin olmayan ve
bu yéntemde en kesikli bir seyir izleyen talep kosullarinda bu yéntemin etkinligi azalmaktadir.
ekonomik periyot sayisi
hesaplanir.

-

Stok Miktan 4

“\

p  Zaman

-

— @ —k— | —

Sekil 11.4. D&nem Siparis Miktarn Maodeli” nde Stok Durumu

Ekonomik siparisler arasi stireyi (ESAS) asagidaki verileri kullanarak
hesaplayalim;

Ekonomik siparis miktari (ESM) = 154
Bir senedeki donem sayisi= 12
Yillk talep = 3.335

Verilerde yilda 3.335 adet siparis verildigi ve her siparisinde 154 adet oldugu
gorilmektedir. Bu durumda;
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3.335

ETT 21,7 kez siparis verilmektedir.

Bir donemdeki siparis sayisi 12 oldugundan siparis verme araligi;

717 = 0,56 olarak belirlenir.

Bu sonuglara gore siparis verme araliginin sifir ve bir dénem arasinda
degistigi soylenebilir.

En Dusiik Birim Maliyet Yontemi

Bir tiir deneme-yanilma yontemi olan en diistik birim maliyet yonteminde
amag, stok tasima maliyetleri ile birim basina diisen siparis maliyetleri toplamini

minimum yapan siparis miktarini belirlemektir. Bu yontemde birim basina hazirlik

Bu yontemde amag, ve envanter tagima maliyeti karar agamasinda temel belirleyicidir. En disiik birim
stok tagima maliyetleri maliyet yénteminde belirlenen siparis miktarinin ilk ddnem ve ondan sonraki
ile birim basina disen dénemlerin ihtiyacini karsilayip karsilamadigina bakilir.
siparis maliyetleri
toplamini minimum En Dusik Toplam Maliyet Yontemi
yapan siparis miktarini
belirlemektir. En disik toplam maliyet modeli hazirlik ve envanter tagima maliyetleri

toplaminin planlama periyodundaki bitin partiler icin en diisik seviyeye
indirilmesi icin partilerin toplam maliyetlerinin birbirine esit olmasi gerektigi
varsayimina dayanir. Buradaki parti kavramiyla ifade edilen her bir siparisin
blylkligudur. En diisiik toplam maliyet modelinin temel varsayiminin saglana
bilmesi icin modelde stok tasima maliyeti ile birim basina hazirlik maliyetinin esit
oldugu miktarda siparis verilir. Modelde bu maiyet esitligini saglamak igin ise
ekonomik parca-periyot faktori (EPP) olarak ifade edilen bir aragtan faydalanilir.
Envanterde bir donem tasindigl zaman, hazirlik maliyetine esit tasima maliyeti
verecek olan birim miktarina ekonomik parca-periyot faktori denir. Kisacasi
stoklarda bir donem tasinan bir birim malzemeye parga-periyot denilirken hazirhk
maliyetleri ve stok tasima maliyetlerinin esit oldugu durumlardaki miktara da
parca-periyot miktari denir.

Modelde siparis miktarini belirlemek icin 6ncelikle asagidaki formil
yardimiyla EPP degeri hesaplanir ve daha sonra bu degere en yakin olan par¢a-
dénem maliyetindeki muhtemel parti buyuklagi siparis miktari olarak belirlenir.

Gy
EPP = —
Cz

C, = Siparis Maliyeti (pb)
C, = Elde Bulundurma Maliyeti (pb)

Ornegin, 6nceki 6rneklerde oldugu gibi siparis maliyetinin 30 TL/pb/siparis,
elde bulundurma maliyeti haftalik 0,18 TL/pb/hafta ise bu verilere gore EPP’ yi
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hesaplayalim;

EPP—Cl— 30 = 166,7 olarak hesapl
= C2 = 0,18_ ,/ 0olara esap anir.

En disik toplam maliyet yaklasiminda, siparis miktari olarak parga-periyot
maliyetinin EPP degerine en yakin oldugu parti buylkliginin secildigini
belirtmistik. Tablo 11.5’ deki verileri inceledigimizde;

Tablo 11.5. En Disik Toplam Maliyetin Hesaplanmasi

Net Envanterde Muhtemel Parca-
Donem intiyac Tasindigi Dénem  |Parti Stok Maliyeti  |Donem
Sayisi BuyUklGga (Kimulatif)
1 - - - -
2 60 0 60 0 0
3 90 1 150 00x1x0,16=14,4 |14,4
4 30 2 180 9,6 24
5 30 3 210 14,4 38,4
6 30 4 300 57,6 96
7 90 5 360 18 144
8 60 6 390 28,8 172,8
9 30 7 420 33,6 206,4

Yukarida tabloda gortldigi gibi parca dénem degerleri icerisinde 172.8
degeri, hesaplanan EPP (166,7) degerine en yakin degerdir. Bu nedenle ilk siparis
miktari bu donemdeki muhtemel parti blyikligl olan 390 adet olacaktir.

Parga-Periyot (D6nem) Algoritmasi Yontemi

Temelde en diisiik toplam maliyet yaklasimi ile biylk benzerlikler gosteren
bu yontem de ekonomik parca-periyot (EPP) kavrami lizerine kurulmustur.
Yontem de siparis zamanlari ve miktarlari en diisiik toplam maliyet yaklasimindan
farkh bir sekilde belirlenir.

Parca-periyot algoritmasi yénteminde belirli bir dénemde birim zamanda
tasinan stok miktarinin EPP (en disik toplam maliyet) degerini gectigi zaman
siparis verme zamani olarak kabul edilir. Siparis miktari da bu déneme kadar olan
taleptir. Ancak birim zamanda tasinan stok miktarinin EPP degerini gectigi
donemdeki talep miktari bu miktara dahil edilmez.

Wagner-Whitin Algoritmasi Yontemi

Verilen bir problemi tekrarlayan islemlerle sonuca gétiirme yontemine
algoritma denir. Diger modeller sezgisel iken Wagner-Whitin modeli belirli bir
zaman araligindaki optimum ¢éziimi sunar. Yontemde siparis verme
alternatiflerinin hepsi isletmenin her donemdeki net ihtiyaglari karsilayacak
sekilde denenir. Boylelikle de net ihtiyag cizelgesi icin optimum siparis verme
politikasi belirlenmis olur.

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi 204




Siparis Yonetimi; Siparis BlyukIGgiinu Ve Sikligini Hesaplama

*SiPARiS YONETiIMIi VE ONEMI

*Modsteri kayiplarinin en 6nemli sebeplerinden biri, misteri taleplerinin zamaninda
karsilanamamasindan kaynaklanmaktadir. isletmelerin iyi bir siparis ydnetim sistemi
olusturmalari misteri taleplerinin etkin ve hizl bir sekilde karsilanmasina imkan
saglayacaktir. Musteri taleplerinin etkin bir sekilde karsilana bilmesi icin misterilere ait
bilgilerinin ortak bir sistemde toplanmasi, taleplerin tedarik zincirindeki diger birimlere
hizli bir sekilde ulagsmasini saglayacak sistemlerin olusturulmasi ve talepler dogrultusunda
Uretim slreclerinin derhal isletilmesi gerekmektedir.

eSipariglerde Parti Biiyiikliigii Belirleme

eSiparis miktarinin belirlenmesi malzeme ihtiya¢ planlamasi sisteminde yerine getirilen en
dnemli faaliyetlerden biridir. ihtiyaclar belirlenirken iriin igin gerekli parcalara ait net
ihtiyaclarin biitiin yili kapsayacak sekilde belirlenmesi gerekmektedir. lyi bir siparis verme
yontemine sahip olma isletmelere nakit akisinda kolaylik, maliyetlerde disls, musteri
sadakatinde artis ve daha iyi bir gelir saglayabilir.

eSiparis Miktarinin Bulunmasida Kullanilan Yontemler

eisletmelerin etkili bir stok ydnetimiyle tasima maliyetlerini ve siparis maliyetlerini en aza
indirmeyi amaglamaktadirlar. Bu maliyetleri diistirebilmek igin parti bliytkliginin dogru
olarak hesaplanmasi 6nemli bir unsurdur. Parti bliytkligi hesaplamasinda gesitli
yontemler olmakla beraber en ¢ok kullanilan yontemler arasinda; ekonomik siparis
miktari yontemi, kesikli siparis algoritmasi yontemi, sabit siparis miktari yontemi, donem
siparis miktari yontemi, en disiik toplam maliyet yontemi, Wagner-Whitin algoritmasi
yontemi, sabit donem algoritmasi yéntemi, en diisiik birim maliyet yontemi, parga-
donem algoritmasi yontemi gibi yontemler vardir.

eEkonomik Siparis Miktari Yontemi

eEkonomik siparis miktari modeli isletmelerin hem siparis hem de stok bulundurma
maliyetlerini en az seviyede tutabilmeleri igin gerekli olan yilda kag kez siparis verilmesi
gerektigi, hangi miktarlarda siparis verilmesi gerektigi ve stok seviyesinin ne olmasi
gerektigi gibi konularda stok yonetimine énemli veriler saglar.

eKesikli siparis algoritmasi yontemi

eisletmeler tam zamaninda {iretim sistemini benimsemislerse genellikle bu modeli
kullanmayi tercih etmektedirler.

eSabit donem algoritmasi yontemi

*Bu yontemde isletmeler dnceden belirledikleri donemlerin ihtiyaclarini giderecek sekilde
siparislerini vermektedir. Siparislerin kag donemi kapsayacagi kullanici tarafindan
belirlenmektedir.

eDOnem siparis miktariyontemi

eEkonomik siparis miktari yonteminde isletmeler igcin en ekonomik siparis miktari
hesaplanirken bu yontemde en ekonomik periyot sayisi hesaplanir.

*En diisiik birim maliyet yontemi

*Bir tiir deneme-yanilma yontemi olan en diislik birim maliyet yonteminde amag stok
tasima maliyetleri ile birim basina diisen siparis maliyetleri toplamini minimum yapan
siparis miktarini belirlemektir.

*En disuk toplam maliyet modeli

eHazirlik ve envanter tasima maliyetleri toplaminin planlama periyodundaki biitlin partiler
icin en dislik seviyeye indirilmesi icin partilerin toplam maliyetlerinin birbirine esit olmasi
gerektigi varsayimina dayanir.

eParca-Donem Algoritmasi

eTemelde en diisik toplam maliyet yaklasimi ile bliylik benzerlikler gosteren bu yontem
de ekonomik parga-periyot (EPP) kavrami tizerine kurulmustur.

e\Wagner-Whitin Algoritmasi

eYontemde siparis verme alternatiflerinin hepsi isletmenin her dénemdeki net ihtiyaglari
karsilayacak sekilde denenir. Boylelikle de net ihtiyac cizelgesi icin optimum siparis verme
politikasi belirlenmis olur.
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